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Ai ciing ¢6 quyén tim noi gl 1am.

TO ROI THONG TIN CHO NGUOI TiM NOI TI NAN

Gidi thiéu Bay gio ban dang ¢ Latvia. Latvia 1a mot thanh vién ctia Lién minh chau Auo
Tay Au. Ngon ngir chinh thuc 1a ngoén nglr Latvian.

Ban c6 thé ndp don ti nan néu ban lo s¢ sau khi tré vé nudc nha va néu ban khong duge nha
nudc bao vé.

Luu y. Ai ciing c6 quyén tim noi tj nan.

Al ciing c6 quyén dugc bdo vé chéng lai viéc bi budc hdi hwong vé nudc so tai (refoulement)
theo ludt phap quoc té.

O Latvia thong tin lién lac dang van bén c6 y nghia rit quan trong. Ban phai 1am moi thir
dang van ban dac biét khi ban c6 yéu cau nao d6 mudn gui téi cac co quan hiru quan. Do do,
néu ban c6 van dé gi, thi vui long cling luon trinh bay ¢ dang van ban. Ban cling c6 thé thuc
hién viéc d6 bang ngdn ngir me dé, hoac bang ngdn nglt nao ma ban nodi dugc.

Noi ti nan — nguoi ti nan va tinh trang twong tw (néu ban gip phii tinh hudng dé...)
Néu ban roi nude nha do quyén co ban va sy tu do cua ban bi de doa nghiém trong, ban bi
hanh ha hodc ¢6 nguy co bi hanh ha sau khi tro vé nudc, nha vi ly do chung toc, ton gido,
quoc tich, quan diém chinh tri hodc do tham gia mot to chtrc xa héi nao do va néu dia
phuong ban (chinh quyén) khéng c6 kha nang hodc khong san long bdo vé ban, thi ban co
thé xin ti nan tai Latvia. Néu khong xdy ra mét trong nhitng tinh huoéng néi trén, ban s¢ duoc
cap giay phép vé tinh trang ti nan va thuong tra ¢ Latvia.

Néu ban roi nuéc nha do tinh mang, than thé hodc su tu do cua ban bi de doa do xung 4ot vii
trang, bao luc lan rong ¢ dat nudc ban, bi gy han bén ngoai hodc vi pham nhan quyén tran
lan, hodc cé nguy co xéy ra mot trong nhiing tinh hudng noi trén sau khi tré vé nudc nha,
thi ban cung s€ duoc cap giay phep ti nan tai Latvia. Néu khong xay ra mot trong nhting tinh
hudng noi trén, ban s& dugc cap giay phép vé tinh trang tuong tur va tam tru, gidy phép nay
dugc xem xét 1al moi nam.

Ban cﬁn 1am gi dé ndp don xin ti nan? Ban ¢an xin ti nan cang sém cang tt bang vin ban
hodc bang miéng. Co the thuc hién tai sdn bay hodc cang bién noi ban nhap canh hodc bat
ky dieém thong quan ctra khau nao khac. Ban cling c6 thé nop don xin ti nan sau khi vé dén
Latvia. Ban phai nop don tai bat ky bo phan phu trach lanh tho Cura khau bién gidi (State
Border Guard) (sau day goi tat 1a SBG), cho dai dién cua Van phong Cong dan va Nhap cu
(sau day goi tat 1a OCMA), Canh sit bang (sau day goi tat 1a SP) hodc Co quan quan ly Nha
giam (sau day goi tat la PA).

Ban c6 thé nop don xin ti nan tai bat ky €O sO nap trong 56 nay bﬁng ngon ngir me dé cua
minh hodc ngon ngir khdc ma ban c6 thé dung dé giao tiép dugc. Néu ban néi duge tiéng
Anh, tieng Nga hodc Phap, tot hon ban nén viét don bang mot trong nhiing ngén ngit nay vi
hau hét cac can bo chinh quyén néi mot trong nhiing ngon ngilr nay va c6 the hiéu khong can



dich. Tuy nhién, ban c6 co héi lya chon ngdn ngi giao tiép. Ban can thong bao cho SBG,
OCMA, SP hodc PA khi c6 nhu cau dac biét (vi du, lién quan dén suc khoe tinh than hay thé
chat). Tot hon nén thong bao vao ngay khi ban nop don xin ti nan.

Luu y. Ban c6 quyén nhén thong tin ¢ toan bd cac giai doan cua qua trinh xin ti nan. Chinh
quyén bang c6 nghia vu cung cap thong tin. Vui long yéu cau ho giai thich.

Cong viéc tiép theo 1a gi? Ban nop don xin ti nan vao cung ngay do hoac ‘ngay sau do, ban
s& ¢O “budi phong van ban dau” va SBG s€ hoi vé dit liéu c4 nhan, anh cua ban va lay dau
van tay. SBG ciing s& hoi mot vai cau hoi dé xac dinh cac hoan canh ca nhan khéc. Ban phai
nop toan b tai liéu va giady to tuy than de chimg minh danh tinh va quéc tich ciia minh. Tét
nhét 1a ban khong nén [am hong cac gidy to tity than cta minh!

Luu y. Toan bg gidy to cua ban rat quan trong. Vui 1ong cét giir gidy to that an toan.

Mbi hd o Xin ti nan s€ dugc chuyén t6i OCMA trong vong 10 ngay lam viéc. Néu don duoc
ndp tai diém thong quan bién gidi hoac tai khu vuc qua canh, OCMA sé nhan duogc trong 2
ngay lam viéc.

Trong vong 10 ngay lam viéc, néu ban dang o Latvia, hodc trong vong 5 ngay lam viéc,
néu ban dang ¢ diém thong quan bién gioi hoac khu vuc qua canh, OCMA sé quyét dinh ¢4
xem xét ho sg hay khong. Néu ban da timg y€u cau xin ti nan ¢ mot nudc chau Au khac, thi
OCMA c6 thé quyét dinh ring thu tuc Xin ti nan cua ban pha1 thyc hién & nuée do (day duoc
goi la thu tuc theo quy dinh Dubhn) Néu ban khong phal den mot nude khac dé nop va xem
xét hd so xin ti nan, thi ban s€ dugc hen vong phong van tlep theo (ch1 tiét hon so voi phong
van ban dau) do dal dién cia OCMA thuc hién. Trong budi phong van nay, ban c6 thé trinh
bay nhiing gi da xay ra voi minh, 1y do va bang cach nao ban phai doi bo nudc nha va giai
thich 1y do tai sao ban khong thé t,r(")’ lai nude do. Bn@i phong van nay dugc thuc hién trong
vong 2 thang sau khi OCMA quyét dinh xem xét ho so ciia ban. Nhé suy nghi k§ vé nhiing
gi ban dinh trinh bay trudc budi phong van.

Luu ¥. Ban c6 quyén trao d6i thong tin va nhan phan hoi bang ngon ngit ban hiéu, dong thoi
c6 thé nho mdt phién dich.

Trong t toan bo cac khau lam thu tuc hé so Xin ti nan cua ban, phién dich sé dugc bb tri néu
can. Néu ban khong hiéu phlen dich, hodc néu cam thay phlen dich khong dich chinh x4c noi
dung ban trinh bay, ban can thong bao cho can bd thuc hién phéng van vé chuyén do. Ban
cling c6 thé yéu cau doi phién dich.

Néu hé so cta ban duge xem xét, s& co quyét dinh trong vong 20 ngay lam viéc (lam thu tuc
nhanh) hodc trong vong 3 thang (lam thu tuc thong thuong) ké tir ngay thye hién phong van,
nhung khong mudn hon 6-15 thang ké tir ngay dang ky ho so xin ti nan cta ban.

Trong qué trinh xem xét hd so ciia ban, ban s& gan nhu dugc cung cép chd & tai trung tam
tiép nhan nguoi ti nan “Mucenieki” (gan Riga, thu do cua Latv1a) hodc tai dia diém khac néu
cho ¢ khac duoc cung cép cho ban. Néu ban bi giit lai, ban s& duoc chuyen té1 Trung tam
chd ¢ cia Ngudi nude ngoai bi glu lai.

Bién phap gi6i han SBG c6 quyén ap dung mot bién phap giéi han, tuy nhién ho s& cho
biét 1y do tai sao can lam viéc nay. Bién phap giéi han bao gom a) dang ky tai bo phan phu
trach lanh th6 cua SBG va b) gifr lai. Néu chinh quyén quyét dinh 4p dung bién phép gidi
han v6i ban, ho sé€ thong bao cho ban bang van ban dong thoi giai thich bang ngoén nglr ban
hiéu dugc ly do tai sao ho lam vay. SBG cling s& thong bao cho ban lam the nao dé phan bién
lai quyet dinh 4p dung bién phéap gi6i han cling nhu vé kha nang yéu cau hd trg va dai dién
phé 1y micn phi (lam thé nao dé nhan dugc ho tro phap ly mien phi). Néu ban muo6n nhéan
hd trg luat phap mién phi ciia bang, ban can nop don cho SBG. SBG sé& gu1 yéu cau hd trg
phép ly cho Co quan ho tro phép 1y, mot co quan chiu trdch nhiém cung cap ho tro phap ly.
Ciing c6 thé yéu cau ho trg phap ly mién phi tir cac t6 chirc phi chinh phu dia phuong (xem
danh sach ¢ cuoi to roi nay).

Hb trg phap Iy La ngudi xin ti nan, ban co quyén sir dung céc dich vy cua mot luat sy béng
chi phi cua minh. Do do, ban can théa thuan vai ludt su vé chi phi phap 1y trudc. Néu ban



c6 it hodc khong co tién, ban s& dugc nhan hd trg phap Iy mién phi ctia bang dé gifip ban xin
ti nan. Khi duoc ho tro phap Iy mién phi cuia bang, c6 thé yéu cau khang cac quyét dinh cua
OCMA lén Toa an hanh chinh quan. Néu ban mu6n nhén hé tro Iy mién phi cta bang, ban
can nop don cho SBG.

Luu . Moi quyét dinh hay bién phap ciia SBG hoac OCMA c¢6 thé duoc phén bién theo quy
trinh hién hanh. Néu ban muodn phan bién quyét dinh cia OCMA hodc quyét dinh vé bién
phap gi6i han, ban c6 thé yéu cau nhan hd tro phap 1y mién ph1 cua bang.

Sau khi ban nhin dwgc quyét dinh Ban s& nhan dugc quyét dinh tir OCMA.

C6 thé 1a mot quyét dinh tich cuc (h6 SO xin ti nan cia ban duoc chap nhan va ban c6 thé
6 day theo tu cach ti nan (béglis) hodc tu cach bao ho phu thudc (alternativais statuss)).
Neéu ban c¢o tu cach ti nan thi ban nhan dugc thé can cudce c6 hi¢u lyc trong 5 nam, va néu
ban co6 tu cach bdo ho phu thudc thi ban nhin duoc thé can cude co gia tri trong 1 nadm.
Ban c6 thé dugc ho tro y té, co thé di hoc, va huéng cac dich vu xa hoi ding nhu nguoi
dan Latvian. Ban ciing c6 quyén lam vi¢c. Ban c6 thé thur tim nguoi nha va dua ho dén
Latvia, dugc goi 1a doan tu gia dinh. Tuy nhién, ban can biét rang viéc d6 la ca mot qua
trinh dai va phirc tap.

Néu ban ¢6 tu cach ti nan, ban s& nhan duoc trg cép hang thang bang 139 EUR trong 12
thang (hodc trong 10 thang véi viée chi trd 2 thang trg cap vao nhitng thang dau tién, néu
ap dung nhitng ndi dung stra d6i cia luat tai thoi diém ban doc to roi nay), néu ban co tu
cach tuong duong — trong 9 thang (hodc trong 7 thang voi viéc chi tra 2 thang trg cap vao
nhimg thang dau tién, néu ap dung nhung ndi dung sta doi cua luat tai thoi diém ban doc
to roi nay) Tro cap hang thang cho moi thanh vién tht hai hodc thi ba cua gia dinh hodc
cho nguoi dudi 18 tudi la 97 EUR. Co6 kha nang tré thanh cong dan Latvian. Néu ban c6 tu
cach ti nan, sau khi ban ndp don xin lam cong dén theo can cir cua luat quy dinh. Néu ban
c6 tu cach bao ho phu thudc, thi sau 10 nam cu tra ban c¢6 thé nop hd son xin lam cong dan.

Ban ciing co thé nhan dugc quyét dinh tiéu cuc (hd so cta ban bi tu chéi). Néu ban nhan
duoc quyét dinh tiéu cuc va ban cho rang minh khong thé tro vé nudc nha vi c6 thé nguy
hiém cho ban than, thi ban c6 the dén toa 4n va yéu cau xem xét lai quy dinh. Trong truong
hop nay, ban c6 thé khang quyét dinh cia OCMA 1én Toa an hanh chinh quan Ban c6 1
thang (neu truong hop cta ban dugce xem xét theo tht tuc lam nhanh thi ban c6 15 ngay lam
viéc) dé bao cho OCMA biét rang ban khong chap nhan quyét dinh cua ho. Ban c6 quyén
nhan h trg phap ly mién ph1 cua bang dé gitp phan blen lai quyet dinh tiéu cyc nhan dugc.
Thong tin vé cich thitc ndp don xin hd trg phap 1y mién phi clia bang duge cung cap trong
quyét dinh tir chdi cia OCMA.

Luu y. Quyét dinh cia OCMA chua phai 14 cudi ciing. Néu ban khong dong ¥ voi quyét
dinh, ban c6 thé khang 1én Toa an hanh chinh quén trong vong mét thang hodc 15 ngay lam
viéc, néu dugc xem xét theo thu tuc 1am nhanh. Thoi han dugc néu trong quyét dinh.

Hay chu y t6i1 thoi han nay, vi sau thoi han nay, OCMA sé& coi la ban da chip nhan quyét dinh
va ban chi ¢6 the ndp mot don xin ti nan khac sau d6. Mot don xin ti nan sau do s€¢ dugc xem
x¢t theo thi tuc 1am nhanh béi OCMA va chi phan théng tin méi hodc thong tin chua dugc
dé cap trong ho so trude 46 méi duoc xem xét. Trong 1an nop don tiép theo, s& kho thuyét
phuc OCMA hon rang ban can sy bao ho quoc te.

Thu tuc ciia Toa an c6 thé mit 5 ngay cho dén 3 thang. Néu don khang cua ban bi tir chdi,
thu tuc xin ti nan két thic. Qua trinh quay vé nudc nha duge bat dau va 1énh hoi huong sé
dugc ban hanh.

Cu01 cung C6 thé moi thir s& khong dién ra dang nhu thong tin trong t& roi ban doc. Néu c6
diéu gi chua rd hodc ban cho rang quyén cua ban khong dugc ton trong, ban khong nén byc
boéi, hay ding 1én vi quyén lgi cua minh va trao d6i tinh huong véi can bo cd tham quyen
cua SBG hoac OCMA. Trong moi truong hop, lién lac cac co quan cia bang hodc t6 chirc
phi chinh phu, ho s& cung cép cac dich vu phap 1y dé ban nhan duoc sy hd trg hodc tur van
phap ly phu hop.



Ban c6 thé dén dau dé dwoc tro gitp?

Cao iy Lién hgp quéc vé Nguoi ti nan
(UNHCR) Dai di¢n khu vue cho Bic Au
Ynghngagatan 14, tang 6., SE-113 47,
Stockholm, Thuy DPién

DT.: +46 8 457 48 80

Fax: +46 8 457 48 97

E-mail: swest@unhcr.org
http://www.unhcr-norther neurope.org
UNHCR la mét to chtre quoc te thanh lap
bai Lién hgp quoc voi nhiém vu dan dat
va diéu ph01 hanh dong quoc té nham bao
v€ nguoi ti nan toan cau va gidi quyét van
dé cia ngudi ti nan. Myc dich chinh cua
UNHCR la bao vé quyén va phuc loi ciia
nguoi ti nan. UNHCR n6 lyc dam bao rang
moi nguoi co thé thuc thi quyén tim noi ti
nan va tim noi ¢ an toan & Nudc khac, va
hoi hwong moét cach tu nguyén. Moi nguoi
tim noi ti nan, nguoi ti nan hay nguoi nhan
dugc tu cach tuong tu c6 quyén gii don 1én
UNHCR.

Co quan hd trg phap ly

Juridiskas palidzibas administracija
Pils laukums 4, Riga,

LV-1050

DT.: +371 80001801 +371 48 67514208
Fax: +37167514209

E-mail: jpa@jpa.gov.lv

WWW. de gov.lv

Cung cap ho trg phap ly cua bang cho
nguoi khong c6 kha nang chi tra ho trg
phap ly bang chi phi ctia minh.

Vin phong cia Thanh tra

Tiesibsarga birojs

Baznicas iela 25, Riga,

LV-1010

DT.: 37167686768

Fax: +37167244074

E-mail: tiesibsargs@tiesibsargs.lv
www.tiesibsargs.lv

Xem xét khi¢u nai, don tir ca nhan, cung
cap tu van ve van dé nhan quyen va giam
sat thii tuc to tung truc xuat cudng ché.

Trung tim Nhan quyén Latvian
Latvijas Cilvéktiesibu centrs

Alberta iela 13, Riga, LV-1010

DT.: +37167039290

Fax: +37167039291

E-mail: office@humanrights.org.lv
www.humanrights.org.lv

Té chirc ph1 chinh phu doc lap hd tro phap
1y cho nguoi ti nan va nguoi nhap cu bat
thuong tai Latvia trong khuon kho du an
UNHCR.

Hiép héi “Noi tri chan “Nha ¢ an toan”
NVO "Patvérums ,,Drosa maja"

Lacplesa iela 75-9/10, Riga, LV-1011

DT.: +371 67898343 (only in Latvian)
+371 25565098 (in English)

E-mail: konsultacijas@patverums-dm.lv
www.patverums-dm.lv

Hiép hgi “Noi trii chan “Nha ¢ an toan”
cung cap dich vu hd trg cho nan nhan cia
nan budn ban ngudi, ngudi nhap cu hop
phap, nguoi tim noi ti nan, nguoi ti nan va
nguoi dugc nhan bao hd twong duong tai
Latvia.

Chir thap doé Latvian

Latvijas Sarkanais Krusts

Sarlotes iela 1 d, Riga, LV-1001

DT.: +37167336651

Fax: +37167336652

www.redcross.lv

Cung cap, ngoai cac ndi dung khac, tu
van, thong tin, ho tro, quan 4o va noi &
cho nguoi c6 nhu cau.

Trung tAm ngudn lyc vi Phu nir
“Marta”

Biedriba Resursu centrs sievieteém
“Marta”

Matisa iela 49 — 3

Riga, LV-1009

DT.: +37167378539

Fax: +37167378538

E-mail: centrs@marta.lv

www.marta.lv

Cung cap su hd trg phap 1y mién phi cho
phu nit, hd tro clia can bo tam ly hoc va xa
hoi bang tieng Latvian, Nga va Anh.



