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Metodologija

* Naida runas monitorings (LCC darbinieki, brivpratigie)
* Laika periods 2021. gada janvaris — 2023. gada novembris
* Socialie tikli — Facebook, X (Twitter), Tiktok, Instagram, Youtube

e Zinu portali — Delfi, Rus.Delfi, Tvnet, RusTvnet, Apollo, Nra, Neatkariga, LA,
Jauns, TV3, Lsm, Rus.Lsm.

e Latvijas zinu portalu aptauja.

* NVO aptauja par to saskarsmi ar naida runu.
Uzdevumi:

* Naida runas identificésana lietotaju satura/komentaros
* Naida runas tendences (pamati, izpausmes)

e Zinosanas riku un naida runas dzésanas parbaude



Naida runa:

Visi izteiksmes veidi, kas izraisa, veicina, izplata vai
attaisno vardarbibu, naidu vai diskriminaciju pret
personu vai personu grupu, vai noniecina to,
tadel, ka tai ir raksturiga noteikta rase/adas krasa,
etniska izcelsme, valoda, religiska parlieciba,
vecums, dzimums, seksuala orientacija,
invaliditate u.tml. pazimes (Eiropas Padome). I

Kriminallikuma 71.1 74.% p.,
78.p, 150.p

Naida runa, par kuru
ir paredzéta
kriminalatbildiba

@
Naida runa, kurai var tikt piemérota
administrativa atbildiba vai atbildiba
civilprocesa karta

=

Avots: Eiropas Padomes rekomendacijas cinai ar naida runu



Kategorijas (péc izpausmes):

Aicinajumi uz vardarbibu, slepkavibam vai to attaisnosana

Kara noziegumu/noziegumu pret cilvéci attaisnoSana vai aicinajumi uz tiem

Holokausta noliegsana, attaisnoSana, trivializésana

Aicinajumi uz diskriminaciju

Dehumanizacija

Aizskarumi (insults)

Aizspriedumu, sazvérestibas teoriju izplatiSana/visparinasana bailu radisanai



LATVIJAS ZINU PORTALI {1

NAIDA RUNAS
MONITORINGS

2414



NAIDA RUNA PEC PAMATA

HATE SPEECH BY GROUND

&

. Naids uz tautibas/
Homofobija etniskas vai
45% nacionalas
izcelsmes pamata
20%

. Transphobia

Gender-based

Xenophobia




Naida runa uz vairakiem pamatiem

Jzimums v
Imigranti,

Dzimumidentitate patvéruma
meklétaji, bégli




Naida runa uz tautibas, etniskas vai
nacionalas izcelsmes pamata

Ethnic, national hatred

pret latvieSiem/Latvians
pret ukrainiem/Ukrainians / 6.2%

13.4% \

pret romiem/Roma
3% pret ebrejiem/Jews

44.9%

/

pret krieviem/Russians \
30.7% pret citiem/others

1.8%



Aicinajumi uz vardarbibu, slepkavibam vai to

attaisnosana

Call to or justification of violence, murder

Alzskarumi 30% Dehumanizacija
Insult

:* NAIDA RUNA ~ **

Dehumanisation

hate speech

Aizspriedumu izplatiSana,visparinasana
Aicinajumi uz diskriminaciju bailu radisanai
Call to discrimination Spread of prejudice, generalisation, fear
8% 6%
Holokausta noliegsana, attaisnosana, trivializeésana
Holocaust denial, justification, trivialisation
1%

Kara noziegumu,
noziegumu pret cilvéci attaisno$ana vai aicinajumi uz tiem
Call to or justification of war crimes, crimes against humanity
<1%




Homofobija (izpausmes) Transfobija (izpausmes)

33% 50%

19% 21%

11%

Aicinajumiuz  Aicinajumiuz Dehumanizacija  Aizskarumi
R vardarbibu diskriminaciju
A




Tendences. Homofobija/transfobija

* Jaunumi saistiba ar LGBT+ tiesibam (Satversmes tiesas spriedums,
partnerattiecibu reguléjums, praids)

Pieméram, M. Staka uzruna, atklajot LGBT+ nakts klubu

* Jaunumi saistiba ar LGBT+ atpazistamam personam, influenceriem,
politikiem

Pieméram, Kasera kazas, E. Rinkevica, M. Golubevas aktivitates, drag queen
Amuna

e Zinas par naida noziegumiem
Pieméram, L. Amareina lieta
* Politiku izteikumi

Pieméram, zinas virsraksts: Janis lesalnieks: LGBT organizacijam ir spécigi
juristi, kas var terorizét pretéji domajosos

e Stambulas konvencijas ratificésana



https://neatkariga.nra.lv/politika/346928-janis-iesalnieks-lgbt-organizacijam-ir-specigi-juristi-kas-var-terorizet-preteji-domajosos
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Naids uz tautibas pamata (izpausmes)

16%

45%
40%

12%

333333

5%

3%

2%




Tendences. Etniskais naids

 Krievijas uzbrukums Ukrainai (pret ukrainiem, krieviem, latvieSiem, ebrejiem)
e Ukrainu béglu uznemsana (nepatiesu zinu izplatiSana)

* Imigracijas likuma grozijumi

* 9. maijs, padomju piemineklu nojauksana

* Imigracijas politika un béglu uznemsana (Latvija daudz imigrantu no
okupacijas laikiem), uzture$anas atlaujas

Antisemitisms:

e [pasuma restitcijas jautajumi

* Covid-19

e Sazverestibas teorijas

* Bijusa Valsts Prezidenta E.Levita aktivitates



Ksenofobija (izpausmes)
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22%

- l l Rasisms (izpausmes)
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Tendences. Ksenofobija, rasisms

* Imigracija uz Latviju un citam ES valstim

* Krize uz Latvijas-Baltkrievijas robezas

* Nemieri Mucenieku centra

e Arvalstu studenti

* Stradajosie arvalstnieki (bolt/wolt kurjeri, kebabu éstuves)
e Zinas par noziegumiem, ko pastradaja migranti citas valstis
e Stambulas konvencija

 Sporta sacensibas



Naids uz dzimuma pamata
(izpausmes)

13%

3%

Aicinajumi uz Aicinajumi uz Dehumanizacija Aizskarumi
vardarbibu diskriminaciju



Tendences. Naids uz dzimuma pamata

* Pret sievietém amatpersonam, piem., Mariju Golubevu, Eviku Silinu,
Andu Caksu

* Pret sievietém influencerem, aktivistem, zurnalistém



Naida runa
socialajos tiklos
- reagesana




TIKTOK

FACEBOOK

X (TWITTER)

YOUTUBE

INSTAGRAM

NAIDA RUNA - SOCIALIE TIKLI
(1607)

793

381

287

101

45



NAIDA RUNA - DZESTA SATURA IPATSVARS

DZESTS/
REMOVED

NAV DZESTS/
NOT REMOVED
54%




87,04%

39,02%

24,61%

Facebook

Dzésts saturs/removal rate

92,31%

56,94%

36,17% l

62,63%
14,88%

19,52% I

Twitter TikTok
W 2021.gads ™ 2022.gads

57,89%

48,15%
10, 71/

YouTube
W 2023.gads

75,00%

60,00%

I

10,00%

Instagram



87,04%

81,94%

2017-2020

39,02%

24,61%

Facebook

Dzests saturs/removal rate

60,77%

2017.-2020.

56,94%

36,17%

Twitter

92,31%
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62,63%

19,52%

TikTok

63,87%

57,89%

48,15%

2017.-2020.

10,71%

YouTube

77,42%

2017.-2020.

75,00%

60,00%

10,00%

Instagram



Nav atbildes

> nedéla
> 48h — nedéla - -
Reagesanas atrums
24h

48h



Reagesanas atrums — 24h
Response time — 24h

(o)
67.59% 70,83%
63,41%
55,56%
39,27%
I 21,28%
Facebook Twitter

W 2021.gads

96,19%
92,31%
86,84%

TikTok
W 2022.gads

57,89%

9,26%
3,57%
|

YouTube
W 2023.gads

95,00%

60,00%

10,00%

Instagram



Nav atbildes

57,45%
33,33%
28,05%
23,81%
19,37%
4,63%
Facebook Twitter

W 2021.gads

7,69%

3,81%
e
TikTok
W 2022.gads

89,29%

YouTube
W 2023.gads

|

40,00%

20,00%

5,00%
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Naida runa zinu portalos



ZINU PORTALA ZINOSANAS POGA VAI NAIDA RUNA AIZLIEGTA
NOSAUKUMS KOMENTESANAS FUNKCIJA KOMENTARU SADALA LIETOSANAS NOTEIKUMOS

Lsm.lv, rus.Ism.lv Nav kop$ 2022. gada pavasara ieprieks bija aizliegta rus.lsm.lv

Tvnet grupa (tvnet, rustvnet, apollo) Tikai registrétiem lietotajiem/var slégt komentésanu

atseviSkiem rakstiem Ir Ir
delfi.lv, rus.delfi.lv Tikai registrétiem lietotajiem/var slégt komentésanu
atseviSkiem rakstiem Ir Ir
LA.LV
Var anonimi/var slégt komentésanu atseviskiem rakstiem Nav Ir
Jauns.lv Tikai registrétiem lietotajiem Ir Ir
nra.lv Vairak nav Ir
neatkariga.nra.lv Tikai registrétiem lietotajiem Nav Ir
Tv3.lv Var anonimi Ir Ir
Liepajniekiem.lv Var anonimi Ir Nav lietoSanas noteikumu
Zemgales zinas Tikai registrétiem lietotajiem Nav Nav lietosanas noteikumu
Valmieras zinas Tikai registrétiem lietotajiem Nav Nav lieto3anas noteikumu
chayka.lv pre-moderacija pirms publicé$anas Ir

Sportacentrs.com Tikai registrétiem lietotajiem Nav Nav lietoSanas noteikumu



Pieejas naida runas uzraudzibai

LSM.LV: komentarus sledzam 2022. gada aprili, jo tie nedeva nekadu pievienoto vertibu miisu
saturam un art prasija papildu resursu t0 modereSanai.

RUS.LSM.LV: Komentgsanas funkcija tika blok&ta Covid-19 laikos cilvékresursu trikuma dél, kad
konstatéjam, ka nav iesp€jas kontrolet komentaru plismu. Sakoties karam Ukraina St funkcija
likvideta lidz labakiem laikiem.

LA.LV: Komentari péc pasu iniciativas tieck monitoréti minimali. Ja redaktors pamana Sadus
komentarus, tie tick nekavgjoties dz€sti, tacu visus parbaudit diemz€l nav iesp&jams, tam nepietiek
resursu.

Pie komentariem LA.LV ir iespgjams nospiest “balsojumu” — 1kskiti uz augSu vai leju. Tadeéjadi esam
automatizejusi sisttmu — ja komentars sanem 5 “balsojumus” ar 1kSkiti uz leju, tas tiek automatiski
dzests.




Zinu portalu saturs socialajos tiklos

* LSM.lv: Atbildigi par komentariem socialajos tiklos ir So tiklu 1pasnieki. Tos
moderéjam neregulari, gadijumos, ja ir acimredzama naida runa, neatkarigi no t3,
vai ta ir brivdiena vai darbdiena.

* RUS.LSM.LV: Ari musu socialajos tiklos ir ierakstiti noteikumi, kuros rakstits kadus
komentarus més dzésam, tostarp ir naida runa.

* LA.LV: Socialo tiklu redaktors savu 1esp€ju robezas pieskata art komentarus tur.
* CHAYKA.LV: «tikla etikete» attiecas ari uz dazadiem soc.tikliem:

«moderatori to parbaudis un, ja nepieciesams, dzésis vai zinos Si sociala tikla
administracijai.»

«komentarus, kas parkapj musu noteikumus, musu moderatori dzésis»

Pret-argumentacija



Secinajumi/rekomendacijas

* Interneta vietnu loma naida runas ierobezosana. Atbildiba vs. resursi.
* LietoSanas noteikumi + zinosanas riki
* Efektiva reagesana/modereésana

* I[pasa uzmaniba «sensitiviem» jautajumiem: komentaru
uzraudziba/slégsana, pirms-moderésana
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